MAKAR

SERWIS SILNIKOW DEUTZ

KARTA GWARANCYJNA

WARUNKI GWARANCJI NAPRAW BIEZACYCH

Podstawa udzielenia gwarancji jest zapoznanie si¢ z warunkami gwarancji. Nie zapoznanie si¢ z gwarancja nie

zwalnia uzytkownika ze stosowania si¢ do zapisOw w niej zawartych.

Gwarancja dotyczy silnika DEUTZ po naprawie biezace;.
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Sprzedawca udziela gwarancji na swoje ustugi na okres 12 miesiecy.
Gwarancja rozpoczyna si¢ wraz z podpisaniem protokotu naprawy silnika.
Gwarancja obejmuje wszystkie nowe, oryginalne czg¢éci uzyte do naprawy, jak rowniez uszkodzenia powstate
w okresie gwarancyjnym, wynikajace z ujawnienia si¢ w tym okresiec wad materialowych czesci lub
wynikajace z bledow popetionych w trakcie naprawy silnika.
Personel serwisowy przystapi do naprawy w czasie, na ktory pozwolag wymagania organizacyjne, zawsze
najszybciej jak jest to mozliwe.
Naprawa gwarancyjna moze zosta¢ dokonana wytacznie na podstawie waznej karty gwarancyjnej. Brak karty
lub jej uniewaznienie wyklucza odpowiedzialno$¢ gwaranta z tytutu udzielonej gwarancji.
Uzytkownikowi przystuguje odwotanie od decyzji pracownika serwisowego dotyczacej kwalifikacji
zgtoszonej awarii. Odwotlanie musi zosta¢ zlozone wylacznie w formie pisemnej wraz z kompletem
dokumentow stwierdzajacych przebieg dokonanych napraw oraz opisem stanu technicznego w momencie
pierwotnych ogledzin, przed przystapieniem do dokonania naprawy gwarancyjnej.
Okres gwarancyjny nie ulega wydluzeniu o czas trwania naprawy.
Naprawy gwarancyjnej gwarant dokona nieodptatnie.
Gwarancja nie obejmuje dojazdu do silnika 1 jest odptatny zgodnie z obowigzujacg stawka za kilometr.
. Naprawie gwarancyjnej nie podlegaja : uszkodzenia powstale w skutek niewtasciwej eksploatacii,
uszkodzenia powstate na skutek zastosowania urzadzenia do celéw, do ktorych nie jest przeznaczone,
uszkodzenia powstale na skutek zastosowania niewtasciwych materiatow eksploatacyjnych (olej silnikowy,
ptyn chlodzacy, nieoryginalne filtry oleju i paliwa, paliwo itp.), uszkodzenia mechaniczne oraz inne powstate
w skutek braku konserwacji, elementy ktore ulegly zuzyciu eksploatacyjnemu w trakcie prawidtowej pracy,
uszkodzenia czgsci powstaltych na skutek nadmiernej eksploatacji, cze$ci uszkodzone na skutek
nieprawidlowego podlaczenia urzadzen przez osoby nieprzeszkolone i nie upowaznione .
Prawidtowe materialy eksploatacyjne stosowane w czasie gwarancji silnika - olej silnikowy zgodny z
norma producenta DQC
— ptyn chtodzacy spetniajacy norme¢ producenta DQC temperatura zamarzania minimum -22 stopnie
Celsjusza,

Gwarancja traci waznos$¢ na skutek: zmian konstrukcyjnych lub przerobek dokonanych przez uzytkownika,
stwierdzone przez pracownika serwisowego lub ingerencji w urzadzenie przez osoby nieuprawnione.
Gwarancja nie sg objete elementy eksploatacyjne takie jak: kota pasowe, paski klinowe, powtoka lakiernicza
jak réwniez czesci, ktore zostaty ponownie zamontowane do silnika na wyrazne zyczenie Zamawiajgcego.

14. Gwarancjg nie sg objete elementy silnika nie poddawane obrdobce, ani regeneracji w czasie naprawy silnika.
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W zakres naprawy gwarancyjnej nie wchodzg czynnos$ci regulacyjne oraz konserwacyjne.

Reklamacje nalezy zglasza¢ bezposrednio do gwaranta.

Pracownik serwisowy ma prawo pobra¢ optate za dokonanie czynno$ci konserwacyjnych ktére naleza do
obowigzku  uzytkownika i wymagajg ich dokonania przed przystapieniem do naprawy.

Koszt nieuzasadnionej reklamacji pokrywa reklamujacy.

Reklamowany silnik reklamujacy wysyta do serwisu na wiasny koszt.

Niniejsza gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskie;.

Ewentualne uszkodzenia podczas transportu powinny zosta¢ natychmiastowo zgtoszone przewoznikowi pod
grozbg utraty gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje ewentualnych szkdéd wyrzadzonych bezposrednio lub posrednio osobom,
podmiotom, lub rzeczom z powodu usterek w urzadzeniu, lub wyniktych z przedtuzonego przestoju w pracy
urzadzenia.

Maszyna, w ktorej pracuje silnik musi by¢ wyposazona w sprawny licznik motogodzin. Brak licznika
motogodzin lub jego awaria (nie zgloszona do gwaranta) powoduje natychmiastowg utrat¢ gwarancji.

W okresie gwarancyjnym silnika wszystkie czujniki, wigzka elektryczna silnika oraz zabezpieczenia silnika
nalezy utrzymywaé w pelnej sprawno$ci. W przypadku uszkodzenia ktéregokolwiek z elementow
zabezpieczajacych silnik nalezy bezzwlocznie powiadomi¢ gwaranta w celu usunigcia usterki.

Stawka za roboczogodzing: 250,00pln netto
Dojazd: 3,50pIn/kilometr netto
Diagnostyka komputerowa silnika: 400,00 — 500,00 pln netto
Stawki serwisowe za roboczogodzing, dojazd i diagnostyke komputerowa w trakcie okresu gwarancyjnego

moga ulec zmianie.
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