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KARTA GWARANCYJNA

WARUNKI GWARANCJI NAPRAW BIEZACYCH

Sprzedawca udziela gwarancji na swoje ustugi na okres 12 miesiecy.
Gwarancja rozpoczyna sie wraz z podpisaniem protokotu naprawy silnika.

Gwarancja obejmuje wszystkie nowe, oryginalne czesci uzyte do naprawy, jak rowniez uszkodzenia powstate w okresie
gwarancyjnym, wynikajgce z ujawnienia sie w tym okresie wad materiatowych czesci lub wynikajagce z btedéw popetnionych w
trakcie naprawy silnika.

Gwarancjg nie sg objete czgsci zamienne i materiaty eksploatacyjne powierzone od zleceniodawcy.

Personel serwisowy przystgpi do naprawy w czasie, na ktéry pozwolg wymagania organizacyjne, zawsze najszybciej jak jest
to mozliwe.

Naprawa gwarancyjna moze zosta¢ dokonana wytgcznie na podstawie waznej karty gwarancyjnej. Brak karty lub jej
uniewaznienie wykluczg odpowiedzialnos¢ gwaranta z tytutu udzielonej gwaranciji.

Uzytkownikowi przystuguje odwotanie od decyzji pracownika serwisowego dotyczacej kwalifikacji zgtoszonej awarii.
Odwotanie musi zosta¢ ztozone wytacznie w formie pisemnej wraz z kompletem dokumentéw stwierdzajgcych przebieg
dokonanych napraw oraz opisem stanu technicznego w momencie pierwotnych ogledzin, przed przystgpieniem do dokonania
naprawy gwarancyjnej.

Okres gwarancyjny nie ulega wydtuzeniu o czas trwania naprawy

Naprawy gwarancyjnej gwarant dokona nieodptatnie

Gwarancja nie obejmuje dojazdu do silnika i jest odptatny zgodnie z obowigzujacg stawka za kilometr.

Naprawie gwarancyjnej nie podlegajg : uszkodzenia powstate w skutek niewtasciwej eksploatacji, uszkodzenia powstate na
skutek zastosowania urzgdzenia do celéw, do ktérych nie jest przeznaczone, uszkodzenia powstate na skutek zastosowania
niewlasciwych materiatéw eksploatacyjnych (olej silnikowy, ptyn chtodzacy, nieoryginalne filtry oleju i paliwa, paliwo itp.),
uszkodzenia mechaniczne oraz inne powstate w skutek braku konserwacji, elementy ktore ulegty zuzyciu eksploatacyjnemu w
trakcie prawidtowej pracy, uszkodzenia czesci powstatych na skutek nadmiernej eksploatacji, czesci uszkodzone na skutek
nieprawidtowego podigczenia urzgdzen przez osoby nieprzeszkolone i nie upowaznione

Prawidtowe materiaty eksploatacyjne stosowane w czasie gwaranc;ji silnika

olej silnikowy zgodny z norma producenta DQC
ptyn chtodzacy spetniajacy norme producenta DQC temperatura zamarzania minimum -22 stopnie Celsjusza,

Gwarancja traci waznos$¢ na skutek: zmian konstrukcyjnych lub przerébek dokonanych przez uzytkownika, stwierdzone przez
pracownika serwisowego lub ingerencji w urzgdzenie przez osoby nieuprawnione.

Gwarancjg nie s3g objete elementy eksploatacyjne takie jak: kota pasowe, paski klinowe, powtoka lakiernicza jak réwniez
czesci, ktore zostaty ponownie zamontowane do silnika na wyrazne zyczenie Zamawiajgcego

W zakres naprawy gwarancyjnej nie wchodzg czynnosci regulacyjne oraz konserwacyjne.

Reklamacje nalezy zgtasza¢ bezposrednio do gwaranta na adres email serwis@asomakar.pl

Pracownik serwisowy ma prawo pobra¢ optate za dokonanie czynnosci konserwacyjnych ktére nalezg do obowigzku
uzytkownika i wymagajg ich dokonania przed przystgpieniem do naprawy.

Koszt nieuzasadnionego zgtoszenia reklamaciji pokrywa reklamujacy

Reklamowany silnik reklamujgcy wysyta do serwisu na wtasny koszt

Niniejsza gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej

Ewentualne uszkodzenia podczas transportu powinny zosta¢ natychmiastowo zgtoszone przewoznikowi pod grozbg utraty
gwarancji

Gwarancja nie obejmuje ewentualnych szkéd wyrzgdzonych bezposrednio lub posrednio osobom, podmiotom, lub rzeczom z
powodu usterek w urzadzeniu, lub wyniktych z przediuzonego przestoju w pracy urzadzenia.

Maszyna, w ktorej pracuje silnik musi by¢é wyposazona w sprawny licznik motogodzin. Brak licznika motogodzin lub jego
awaria (nie zgtoszona do gwaranta) powoduje natychmiastowa utrate gwarancji

W okresie gwarancyjnym silnika wszystkie czujniki, wigzka elektryczna silnika oraz zabezpieczenia silnika nalezy utrzymywac
w petnej sprawnosci. W przypadku uszkodzenia ktdregokolwiek z elementéw zabezpieczajgcych silnik nalezy bezzwtocznie
powiadomi¢ gwaranta w celu usuniecia usterki.

Stawka za roboczogodzine: 220,00pIn netto
Dojazd: 3,30pIn/kilometr netto
Diagnostyka komputerowa silnika: 350,00 — 450,00 pin netto

Stawki serwisowe za roboczogodzine, dojazd i diagnostyke komputerowg w trakcie okresu gwarancyjnego mogg ulec zmianie
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